
 
 

 
Program „Opieka 75+” 

 

 
ZAŁĄCZNIK NR 6 – projekt umowy 

 
 
CUS.PS.421…..2026 
 
 

UMOWA NR CUS.PS.251...... 2026 
 
Zawarta w dniu ............................. roku w Skarszewach pomiędzy: 
Gminą Skarszewy NIP 592-20-56-164 – Centrum Usług Społecznych w Skarszewach,  
ul. Szkolna 9, 83-250 Skarszewy,  
reprezentowanym przez: Monikę Breska – Zastępcę Dyrektora  
zwanym dalej „Zamawiającym” 
a 
 
....................................................................................................................................................  
z siedzibą ................. NIP/PESEL 
............................................................................................................ reprezentowaną  przez: 
.............................................................. - ……………………………......................................... 
zwaną dalej „Wykonawcą”. 
 
o następującej treści: 

 
w wyniku przeprowadzonego postępowania na usługi społeczne z dnia 04.05.2026 r.  
przeprowadzonego na podstawie na podstawie art. 275 pkt 1 w zw. z art. 359 pkt 2 ustawy  
z dnia 11 września 2019 r.  – Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze 
zm.) oraz aktów wykonawczych do ustawy, o wartości zamówienia mniejszej niż progi unijne, 
dokonano wyboru najkorzystniejszej oferty złożonej przez Wykonawcę, która stanowi 
załącznik nr 01 do niniejszej umowy. 
 

 
§ 1 

 
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji świadczenie usług 

opiekuńczych dla klientów Centrum Usług Społecznych w Skarszewach w ramach 
dofinansowania z Programu „Opieka 75+” na rok 2026 Ministerstwa Rodziny, Pracy  
i Polityki Społecznej oraz realizacji zadania własnego gminy o charakterze obowiązkowym, 
w okresie od 01 czerwca 2026 do 31 grudnia 2026 roku. 

2. Szacunkowa liczba godzin usług w okresie objętym zamówieniem (umową) w okresie od 
dnia 01.06.2026 roku do dnia 31.12.2026 roku wynosi 6.199 godzin usług opiekuńczych, 
średnio w miesiącu 885 godzin. Szacunkowa liczba osób, na rzecz których Wykonawca 
świadczyć będzie usługi objęte niniejszym zamówieniem wynosi średnio w skali miesiąca 
30 osób. 

3. Usługi Wykonawca, w zależności od potrzeb Zamawiającego, będzie świadczył w dni 
robocze, dni ustawowo wolne od pracy (sobota, niedziela i święta) 7 dni w tygodniu. 
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4. Liczba godzin może ulec zmianie, ponieważ nie można jej określić dokładnie ze względu 
na specyfikę zamówienia, którą cechuje zmienność potrzeb z uwagi na zmieniający się stan 
zdrowia i sytuację życiową osób wymagających pomocy. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiększenia ilości świadczonych 
godzin usług opiekuńczych w zależności od rzeczywistych potrzeb i możliwości 
finansowych. Wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie ustalone na podstawie ceny 
brutto 1 godziny usług opiekuńczych podanej w ofercie. Zmiany ilościowe godzin, jak i 
zmniejszenie wartości umowy nie wymagają aneksu do umowy. W ramach ceny ofertowej 
Zamawiający zastrzega sobie prawo nie wykorzystania w całości zamawianych ilości 
godzin. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za ilość faktycznie świadczonych godzin 
usług i nie będzie zgłaszał żadnych roszczeń co do realizacji pozostałej, niezleconej przez 
Zamawiającego części. Przy czym w przypadku zmniejszenia ilości zakładanych godzin 
szacunkowych – obniżenie nie będzie mniejsze niż do 60 % ogólnej ilości godzin określonych 
w § 1 ust.2.” 
 

5. Szczegółowy zakres usług opiekuńczych określa odpowiednio załączniki nr 1 do niniejszej 
umowy. 

6. Zamawiający określi zakres świadczeń, liczbę godzin, pory dnia oraz okres świadczenia usług 
opiekuńczych w zleceniu dostarczonym Wykonawcy (wzór Zlecenia stanowi załącznik nr 2 do 
umowy).  

 
§ 2 

 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za wykonanie wszystkich obowiązków wchodzących  
w zakres zleconych usług, zgodnie z niniejszym zamówieniem oraz z umową zawartą  
z Zamawiającym. 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za staranność w wyborze osób, przy pomocy których 
będzie świadczył usługi objęte niniejszym zamówieniem oraz do zachowania odpowiedniej 
jakości, prawidłowości i terminowości wykonywanych przez nie czynności i obowiązków  
w powyższym zakresie. 

3. Wykonawca oświadcza, że osoby realizujące przedmiot umowy posiadają odpowiednie 
kwalifikacje, doświadczenie zgodnie z opisanymi warunkami w SWZ. Wykaz osób stanowi 
załącznik nr 4 do SWZ. 

4. Wykonawca jest zobowiązany do przeprowadzania doraźnych kontroli i monitorowania 
świadczonych usług opiekuńczych. Czynności w ramach kontroli i monitorowania są 
przeprowadzanie i dokumentowane bezpośrednio w miejscu realizacji usług. 

5. Wykonawca  zobowiązuje się do przestrzegania tajemnicy służbowej zgodnie z ustawą  z dnia 12 
marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 ze zm.) oraz 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46WE oraz ustawą  z dnia 10 
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 ze zm.). 

6. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu rozliczenia za każdy miesiąc 
świadczonych usług, do 5 dnia następnego miesiąca, w formie rachunku/faktury wraz z 
załącznikami: 
1) szczegółowe miesięczne rozliczenie usług zawierające (załącznik nr 3 do umowy): 

- imienny wykaz osób, którym świadczono usługi, 
             - miesięczną liczbę godzin usług faktycznie wykonanych, 
       2) wykaz osób, u których usługi nie były świadczone zgodnie ze zleceniem, z podaniem 

przyczyn uniemożliwiających realizację usług w pełnym zakresie (załącznik nr 4 do umowy). 
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7. W przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę dokumentacji wymienionej w ust. 6 
powyżej lub w przypadku jej niekompletności, nierzetelności lub wadliwości, Zamawiający 
wezwie Wykonawcę do przedłożenia wymaganej/kompletnej/prawidłowej dokumentacji i 
wyznaczy w tym celu odpowiedni termin. Do momentu przedłożenia prawidłowej 
dokumentacji i zatwierdzenia przez Zamawiającego usług opiekuńczych zrealizowanych 
przez Wykonawcę w danym miesiącu, Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za 
wykonane usługi. 

8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez osoby przy pomocy 
których świadczył usługi. 

§ 3 
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli realizacji umowy przez Wykonawcę, w tym:  

- kontroli merytorycznej, obejmującej kontrolę zgodności świadczonych usług z warunkami 
umowy w miejscu świadczenia usług, na rzecz których świadczone są usługi objęte 
niniejszym zamówieniem, 
-  kontroli dokumentów Wykonawcy w powyższym zakresie.   

2.  Wykonawca zobowiązany jest do miesięcznego prowadzenia kart realizacji usług u klienta. 
Zamawiający w celu kontroli realizowanych usług, może żądać od Wykonawcy przedłożenia 
kart realizacji świadczonych usług ze wskazaniem danego m-ca/ okresu w celu weryfikacji 
zrealizowanych usług. Wykonawca karty realizacji dostarcza Zamawiającemu na jego 
wezwanie telefonicznie lub pisemnie. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do: 
1) bezpośrednich kontaktów z osobami, przy pomocy których Wykonawca świadczy 

usługi objęte zamówieniem oraz prawo przekazywania tym pracownikom uwag  
i spostrzeżeń dotyczących prawidłowości świadczonych usług, 

2) występowania do Wykonawcy o zmianę osoby świadczącej usługi. 
4. Zamawiający przyjmuje, a Wykonawca zgadza się, że jedna godzina usług równa się 60 

minutom. Czas jednej godziny wykonywania usług nie obejmuje dojścia lub dojazdu do klienta 
ani powrotu po wykonanej usłudze. 

5. W wyjątkowych i nagłych wypadkach dopuszcza się możliwość ustnego (telefonicznego) 
zlecenia usług przez Zamawiającego, jak też możliwość ustnego poinformowania Wykonawcy 
o przerwaniu świadczenia usług opiekuńczych w odniesieniu do poszczególnych osób 
wskazanych przez Zamawiającego, co wymaga bezzwłocznego potwierdzenia pisemnym 
zleceniem lub informacją Zamawiającego z doręczeniem Wykonawcy. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącej współpracy i przekazywania informacji    
Zamawiającemu dotyczących: 
a) bieżącej sytuacji osób korzystających ze wparcia w formie usług opiekuńczych, 
b) zmiany stanu zdrowia, mającej wpływ na zakres świadczonych usług, 
c) brak możliwości wykonywania usług,  
d) zgonu osoby korzystającej z usług. 

            Informacje określone w ust. 6 lit. a) winny być przekazywane Zamawiającemu  
codziennie, niezwłocznie po zakończeniu wykonywania usługi, telefonicznie lub 
pisemnie. 

            Informacje określone w pkt. 6 lit. b), c) i d) winny być zgłaszane Zamawiającemu            
niezwłocznie po stwierdzeniu ich wystąpienia przez Wykonawcę telefonicznie oraz 
pisemnie nie później niż w następnym dniu roboczym.  
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§ 4 
 

1. W związku z zapewnieniem i bezpieczeństwem wykonania niniejszej umowy przez 
Wykonawcę, Zamawiający będzie przekazywać Wykonawcy dane osobowe osób 
korzystających z usług w niezbędnym zakresie, w formie pisemnej. Wykonawca 
zobowiązany jest niezwłocznie informować Zamawiającego o każdej zmianie życiowej  
i zdrowotnej osoby korzystającej z usług, która mogłaby mieć wpływ na ich realizację. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do kontaktów z właściwym pracownikiem socjalnym 
Zamawiającego celem omówienia realizacji indywidualnych usług. 

3. Strony ustalają osoby do kontaktu: 
1) ze strony Zamawiającego: ………………………………………………………………. 
2) ze strony Wykonawcy: ……………………………………………………………..…….. 

4. O zmianie osób, o których mowa w ust. 3 strony każdorazowo poinformują odrębnym    
pismem. 

 
§ 5 

 
1. Wartość umowy stanowi iloczyn określonej w umowie ceny brutto za jedną godzinę usług 

opiekuńczych i ilości godzin tych usług przypadających na okres zawarcia niniejszej 
umowy. 

2. Za wykonanie umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w następującej             
wysokości: 

 
Usługi opiekuńcze (6.199 godzin) 

Cena jednostkowa brutto za 1 
godz. świadczenia usługi  

 

...............zł 

słownie: 

..................................................................... 

..................................................................... 

CENA BRUTTO OFERTY 

cena brutto 1 godz. usług x 
6.199 h 

 

...............zł 

słownie: 

..................................................................... 

..................................................................... 

 

3. Wypłata wynagrodzenia następuje z dołu w okresach miesięcznych za każdy miesiąc, na 
podstawie rachunku/faktury wystawionego/wystawionej przez Wykonawcę po 
wcześniejszym potwierdzeniu i zaakceptowaniu przez Zamawiającego wykonania 
świadczeń objętych umową.  

4. Mając na uwadze zmianę przepisów ustawy o podatku od towarów i usług związaną z 
wprowadzeniem obligatoryjnego wystawiania faktur za pośrednictwem Krajowego 
Systemu e-Faktur (KSeF) na wystawionych przez Wykonawcę fakturach wskazane 
powinna być: 
 
jako Nabywca (Podmiot2 w strukturze logicznej FA(3)): 
Gmina Skarszewy  
Plac Gen. Hallera 18  
83-250 Skarszewy 
NIP 5922056164 
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jako Odbiorca faktury (Podmiot3 w strukturze logicznej FA(3)): 
Centrum Usług Społecznych w Skarszewach 
ul. Szkolna 9 
83-250 Skarszewy 
NIP 5921940108 
 

Zgodnie ze schematem FA(3) Nabywca(Podmiot2) powinien mieć ustawiony 
znacznik JST na wartość 1. 
 

5. Wypłata wynagrodzenia za okres miesiąca następuje przelewem na konto Wykonawcy 
wskazane w rachunku/fakturze, w terminie 14 dni od daty przyjęcia przez Zamawiającego 
poprawnie wystawionego dokumentu. 

6. Za datę zapłaty wynagrodzenia ustala się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego 
poleceniem przelewu wynagrodzenia na konto Wykonawcy. 

 
§ 6 

 
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01.06.2026 roku do dnia 31.12.2026 roku.  

 

§ 7 

1. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem 
nieważności. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy na   uzasadniony 
wniosek WYKONAWCY/ZAMAWIAJĄCEGO. Dokonywanie zmian jest możliwe o ile wynika 
to z okoliczności, których, pomimo zachowania należytej staranności, nie można było 
przewidzieć w chwili zawarcia umowy i zmiany takie są niezależne od woli stron umowy lub 
są korzystne albo neutralne dla Zamawiającego, w szczególności: 
1) możliwa jest zmiana osób wymienionych w Wykazie osób, stanowiącym załącznik nr 4 

i 5 do SWZ, z zastrzeżeniem, że nowe osoby muszą posiadać co najmniej takie same 
kwalifikacje, doświadczenie i uprawnienia zawodowe jak osoby, które są zastępowane. 
Zmiana, o której mowa w zdaniu poprzednim nie wymaga aneksowania umowy.  
O dokonanej zmianie Wykonawca jest zobowiązany poinformować Zamawiającego w 
terminie do 30 dni od jej wprowadzenia.  

2) dopuszczalna jest zmiana umowy polegająca na zmianie danych Wykonawcy bez 
zmian samego Wykonawcy (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy) oraz zmiany adresu 
Zamawiającego, 

3) dopuszczalna jest zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany 
powszechnie obowiązujących przepisów w zakresie stawki podatku od towarów i usług 
na przedmiot zamówienia, 

4) dopuszczalna jest zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy, podanego  
w umowie, na który następować ma zapłata wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu 
niniejszego zamówienia, 

5) dopuszczalne jest zwiększenie ilości godzin świadczonych usług w przypadkach 
uzasadnionych zwiększonym zapotrzebowaniem ze strony klientów Zamawiającego. 
Wynagrodzenie za dodatkowe godziny zostanie ustalone na podstawie stawki 
określonej w ofercie Wykonawcy. 
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3. Zamawiający dopuszcza zmianę w zawartej umowie polegającą na zmianie terminu 
wykonania w następujących wypadkach: 

a) działania siły wyższej, za którą uważa się zdarzenia o charakterze 
nadzwyczajnym, występujące po zawarciu niniejszej umowy, a których strony nie 
były w stanie przewidzieć w momencie jej zawierania, 

b) przedłużenie terminu realizacji zamówienia i ilości godzin na skutek konieczności 
wykonania zamówień/ usług, których wykonanie jest niezbędne dla prawidłowego 
wykonania oraz zakończenia podstawowego przedmiotu zamówienia wraz ze 
wszystkimi konsekwencjami występującymi w związku z przedłużeniem tego 
terminu, bez zmiany stawki godzinowej. 

 
§ 8 

 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. W takim przypadku, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości  
o jednym z niżej wymienionych przypadków stwierdzenia nienależytego wykonywania bądź 
nie wykonywania umowy przez WYKONAWCĘ, bez możliwości dochodzenia przez 
WYKONAWCĘ jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytułu: 

a) stwierdzenia uchybień dotyczących standardu usług,  
b) nie zatrudnienia do realizacji umowy osób wskazanych w Wykazie osób, 
c) niewykonania usług zgodnie ze zleceniem, w zakresie liczby godzin, pory dnia lub 

okresu świadczenia usług, pomimo wcześniejszego wezwania ze strony 
Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami, 
postanowieniami umowy oraz z zachowaniem należytej staranności i poszanowaniu 
godności osób objętych usługami. 

4. Ustala się odpowiedzialność stron za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie umowy 
poprzez zapłatę kar umownych w przypadku:  
1) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie każdej 1 pełnej godziny usługi u klienta w 

terminie lub wykonanie wadliwe, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 
wysokości 45,00 zł (słownie: czterdzieści pięć złotych 00/100) za każdą 
niezrealizowaną lub wadliwie wykonaną godzinę usługi, 

2) zatrudniania kadry nieposiadającej wymaganych kwalifikacji w wys. 20 % wartości 
umowy,  

3) nieprowadzenia bądź niekompletnego prowadzenia dokumentacji w wys. 10% wartości 
umowy,  

4) niedotrzymania terminu dostarczenia dokumentacji po zrealizowaniu zamówienia w 
wys. 2% wartości umowy brutto, 

5) w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 
polegających na nienależytym wykonaniu umowy - zawinionym przez Wykonawcę, 
poprzedzonego pismem Zamawiającego skierowanym do Wykonawcy o zmianę 
sposobu realizacji usługi wraz z wyznaczeniem terminu na realizację wytycznych  
i nie zastosowaniu się do wskazań, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 
w wysokości 10 % wartości umowy brutto. 
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6) Naliczanie kar umownych, o których mowa w paragrafie 9 zostanie poprzedzone 
postępowaniem wyjaśniającym pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, z którego zostanie 
sporządzony protokół podpisany przez obie strony. W przypadku braku współpracy w tym 
zakresie przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony jest do sporządzenia 
jednostronnego protokołu i przesłania go Wykonawcy do wiadomości. 

7) Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącania należności z tytułu kar umownych z 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

8) Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu 
wynagrodzenia. W przypadku braku możliwości potracenia kary z wynagrodzenia 
Wykonawcy, kary umowne płatne będą w terminie 7 dni kalendarzowych od daty 
otrzymania przez Wykonawcę noty obciążeniowej.  

9) Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania odszkodowania uzupełniającego, gdyby 
wysokość poniesionej szkody przewyższała wysokość kar umownych. 

10) Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony wynosi 
20% wynagrodzenia netto Wykonawcy. 

 
§ 9 

 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym, gdy 

Wykonawca, pomimo wezwania Zamawiającego i z przyczyn zależnych od siebie nie 
realizuje przedmiotu umowy, poprzedzonego pismem Zamawiającego skierowanym do 
Wykonawcy o zmianę sposobu realizacji usługi wraz z wyznaczeniem terminu na realizację 
wytycznych i nie zastosowaniu się do wskazań. 

2. Zamawiającemu przysługuje również prawo do odstąpienia od umowy na zasadach 
określonych w ustawie prawo zamówień publicznych. 

3. Wypowiedzenie umowy, jej rozwiązanie lub odstąpienie musi nastąpić w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności. 

§ 10 
 

1. Po upływie 6 miesięcy od daty zawarcia umowy, wynagrodzenie może być zmienione 
zgodnie z opublikowanym przez GUS, w danym roku kalendarzowym, średniorocznym 
wskaźnikiem cen towarów i usług konsumpcyjnych.  

2. Zmiana dokonywana będzie wyłącznie w przypadku wskaźnika przekraczającego +/-3 % 
na udokumentowany wniosek Wykonawcy. 

3. Do zmiany wynagrodzenia uwzględniana będzie kwota wynagrodzenia pozostająca do 
wypłaty. Część wynagrodzenia, która została już wypłacona nie podlega zmianie.  

4. Łączna wartość zmian wynikających z waloryzacji nie przekroczy (+/-) 5 % maksymalnej 
wysokości wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 5 Umowy.  

5. W przypadku zmiany wynagrodzenia, Wykonawca, zobowiązany jest do zmiany 
wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 
odpowiadającym zmianom cen lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy  
w przypadku jeżeli przedmiotem umowy podwykonawczej są usługi a jej okres 
obowiązywania przekracza 12 miesięcy. Zmiana wynagrodzenia podwykonawcy winna być 
dokonana w terminie 30 dni, od daty zmiany wynagrodzenia dla Wykonawcy, pod rygorem 
zapłaty kary umownej w wysokości 100,00 zł za każdy dzień zwłoki. 

 
§ 11 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ochronę poufności i bezpieczeństwa 
danych osobowych osób objętych usługami. 
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2. Wykonawca zobowiąże pisemnie osoby wyznaczone do realizacji przedmiotu umowy do 
zachowania tajemnicy służbowej wobec informacji i danych osobowych, pozyskanych w 
trakcie realizacji umowy. 

3. W celu prawidłowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających  
z umowy i wyłącznie w zakresie niezbędnym dla wykonania przez Wykonawcę takich 
obowiązków, Zamawiający powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych 
przetwarzanych przez Zamawiającego, na podstawie odrębnej umowy, która określi w 
szczególności zakres przetwarzania oraz wykaz zbiorów, jakie Zamawiający powierza 
Wykonawcy do przetwarzania.*  
* - projekt umowy dot. przetwarzania danych osobowych stanowi załącznik nr 7 do 
SWZ i jest jego integralną częścią.  

 
§ 12 

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
cywilnego, przepisy ustawy dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j. Dz. U. z 2023, 
poz.901 ze zm.) przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), przepisy Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46WE oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych 
(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). 

2. Spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy 
miejscowo dla miejsca siedziby Zamawiającego. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, dla każdej ze stron. 
 
         
 
      WYKONAWCA                                   ZAMAWIAJĄCY 
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Załącznik nr 1  
do umowy 

CUS.PS.251.3.2026   
                                          

SZCZEGÓŁOWY ZAKRES USŁUG OPIEKUŃCZYCH 
 

Zakres usług opiekuńczych świadczonych przez Wykonawcę na terenie miasta i gminy 
Skarszewy będzie obejmował następujące czynności: 
           

1) Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych 
a) zakup artykułów spożywczych i przemysłowych koniecznych do prowadzenia 

gospodarstwa domowego; 
b) przygotowywanie lub dostarczanie prostych posiłków według diety zaleconej przez 

lekarza albo pomoc przy przygotowywaniu posiłków; 
c) na wniosek świadczeniobiorcy lub Zamawiającego dostarczenie 1 gorącego posiłku 

dziennie z placówki gastronomicznej wskazanej przez Zamawiającego lub 
świadczeniobiorcę; 

d) pomoc w spożywaniu posiłków lub karmienie (o ile wymaga tego stan zdrowia),  
z zachowaniem dbałości o higienę żywności oraz czystość naczyń stołowych i 
kuchennych. 

 
2) Opieka higieniczna nad podopiecznym i jego otoczeniem  

a) pomoc przy zakupie/zakup niezbędnych: artykułów spożywczych, artykułów 
gospodarstwa domowego bądź artykułów przemysłowych (ze środków finansowych 
podopiecznego); 

b) opłacanie rachunków, rzetelne i terminowe rozliczanie się z wydatkowanych środków; 
c) utrzymywanie higieny osobistej podopiecznego poprzez: mycie, czesanie, kąpiel, 

pomoc  
w załatwianiu potrzeb fizjologicznych, utrzymywanie w czystości bielizny osobistej i 
pościeli, pomoc przy ubieraniu; 

d) utrzymanie na bieżąco w czystości pomieszczeń najbliższego otoczenia (z 
wyłączeniem ciężkich prac porządkowych) - mycie podłóg, odkurzanie, utrzymanie 
porządku w szafach, wynoszenie śmieci, mycie okien, wietrzenie pomieszczeń; 

e) utrzymanie w czystości naczyń stołowych i kuchennych; 
f) utrzymanie w czystości sprzętu sanitarnego np. miednicy, kaczki, basenu, wanny, 

nocnika, sedesu; 
g) utrzymanie w czystości sprzętu pomocniczego ułatwiającego codzienne 

funkcjonowanie np. wózka inwalidzkiego, balkonika, podnośnika 
h) pranie bielizny osobistej (dziennej i nocnej), bielizny pościelowej, ręczników 

oraz  odzieży podopiecznego (pod warunkiem posiadania pralki) lub zanoszenie i 
odbiór z pralni; 

i) niezbędne prasowanie odzieży i bielizny; 
j) przynoszenie opału i palenie w piecu, wynoszenie popiołu; 
k) toaleta (mycie ciała, mycie głowy, pielęgnacja jamy ustnej, pielęgnacja włosów/pomoc 

przy kąpieli/golenie, higiena paznokci rąk i nóg, czyszczenie protez zębowych); 
l) pomoc przy ubieraniu się, zmiana bielizny osobistej i pościelowej; 
m) prześcielenie łóżka; 
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n) pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych (odprowadzenie do toalety lub 
zakładanie i zmiana pielucho-majtek z uwzględnieniem czynności zapobiegających 
powstawaniu odleżyn i odparzeniu). 

3) Pielęgnacja zalecana przez lekarza i inne usługi 
a) podawanie leków, mierzenie temperatury, pomiary tętna i ciśnienia; 
b) zakładanie kompresów i okładów, zmiana opatrunków, iniekcja insuliny; 
c) zamawianie wizyt lekarskich, wizyty lekarskie w przychodni, udział w zabiegach 

specjalistycznych; 
d) realizacja recept w aptece; 
e) prowadzenie usprawnienia ruchowego (siadanie, nauka chodzenia, pionizacja, 

nauka samoobsługi); 
f) kontakt z lekarzem w sprawach dotyczących zdrowia podopiecznego (zwłaszcza  

w sytuacjach pogorszenia się stanu zdrowia podopiecznego); 
g) podtrzymywanie kondycji psychofizycznej podopiecznego, np. zachęcanie do  

i towarzyszenie w aktywności fizycznej (np. spacery) i intelektualnej (np. rozmowy, 
czytanie prasy i książek, rozwiązywanie krzyżówek, gry planszowe); 

h) pomoc w załatwianiu spraw urzędowych w uzgodnieniu z podopiecznym; 
i) pomoc w kontaktach ze społecznością lokalną. 

 
 
 
 

                                  
................................................................  

           podpis osoby (osób) uprawnionej (ych )  
                                                                           do reprezentowania Wykonawcy 
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Załącznik nr 2 do umowy 
   

 
 

                                        Skarszewy, dnia ............................. 
CUS.PS.251.3.2026   
 
 
                   Wykonawca 

   
  
 

 
ZLECENIE USŁUG OPIEKUŃCZYCH  

dot. umowy nr CUS.PS…..2026 z dnia ……………….. 2026 r. 
 
 
 
 Centrum Usług Społecznych w Skarszewach zgłasza/zmienia usługi opiekuńcze 
zgodnie z danymi zawartymi w poniższej tabeli.  
 
 

Lp. 
Okres 
od - do 

Imię i nazwisko 
Adres zamieszkania 

Ilość dni 
usług 

świadczonych 
w tygodniu 

(poniedziałek- 
piątek) 

Ilość godzin 
dziennie 

w tygodniu 
(poniedziałek- 

piątek) 

Ilość dni 
usług 

świadczonych 
w dni ustawowo 
wolne od pracy 

(sobota, niedziela 
i święta) 

Ilość godzin 
dziennie 

w dni ustawowo 
wolne od pracy 

(sobota, 
niedziela               
i święta) 

1.       
2.       
3.       
 
 

 
 
Zamawiający 

 
      



 

   

....................................... 
(pieczątka Wykonawcy) 

 
CUS.PS.251.3.2026                                                                                                                                                      Załącznik nr 3 do umowy 

 
 

ROZLICZENIE REALIZACJI USŁUG OPIEKUŃCZYCH W MIESIĄCU .................................. 2026 ROKU 
 

 
 
 
 
 

LP Nazwisko 

 i imię 

Ilość dni m-ca / ilość faktycznie zrealizowanych usług Ogółem 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31  

1.                                  

2.                                  

3.                                  

4.                                  

 

 
 
 
 
 

Skarszewy, dnia .......................     
                                                                                                                                                       ................................................................  

podpis osoby (osób) uprawnionej (ych)                                                                                        
do reprezentowania Wykonawcy



 
 

13 
 

                                                                                                    
 Załącznik nr 4 

do umowy  
                                             

CUS.PS.251.3.2026 
 
 
........................................... 
(pieczątka Wykonawcy) 
 
 
 

Wykaz osób, u których w miesiącu ...................... roku usługi opiekuńcze nie były 
świadczone zgodnie z zleceniem. 

 

Lp. Imię i nazwisko 
Okres 
od-do 

Przyczyna nieświadczenia usług 

    
    
    
    

 
 
 
 
 
Skarszewy, dnia .......................     
 

   
 
 
 

                    ..............................................................  
                         podpis osoby (osób) uprawnionej (ych) 

                                                                                       do reprezentowania Wykonawcy    
 

 

 
 


